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PMU" EN CHIFFRES

Données 2024

E— + de
1 3m

op.éra.teu.r d’enjeux hippiques de parieurs
de paris hippiques (9,8 Md€ au total) partout en France
en Europe

et 3¢ dans le monde

14 200

points de vente

dans + de 6 000 communes

2 Md

de transactions

gérées par an




Emmanuelle Malecaze-Doublet,
Directrice générale de PMU®

66

PMU°, ’entreprise
de la convivialite
et des territoires

Les établissements PMU® sont bien plus que de simples points
de vente ; ils incarnent une part essentielle de notre patrimoine
culturel frangais. Ces lieux emblématiques, ancrés dans nos villes
et villages, sont des lieux singuliers et uniques ou se tissent des
liens et s'échangent des émotions.

Depuis pres d'un siecle, PMU® joue un réle crucial dans I'écono-
mie frangaise. En soutenant la filiere hippique, fleuron de notre
agriculture et en contribuant a l'activité de plus de 14 200 com-
merces de proximité, I'entreprise participe activement au maintien
de 40 000 emplois directs et indirects a travers le pays.

Lessence méme de PMU®? réside dans sa capacité a rassembler
les gens autour d’'un divertissement populaire, que ce soit dans ses
points de vente physiques sur hippodrome ou sur internet. Cette
mission de créateur de lien social répond parfaitement aux aspira-
tions actuelles des Frangais, en quéte de convivialité et de partage.

Grace au formidable spectacle des courses hippiques, a une offre
de paris moderne et a un cadre de jeu responsable, PMU® s’inscrit
naturellement dans le quotidien des Frangais. Nos commergants
et nos joueurs, dans toute leur diversité, sont les meilleurs ambas-
sadeurs de notre marque et le reflet fidele de la société francgaise.

C’est pour célébrer la passion, la confiance et les histoires inspi-
rantes de nos commergants, de nos joueurs et de nos grands ga-
gnants que nous sommes tres fiers de vous présenter la quatriéme
édition de cet observatoire annuel.
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Qu’est-ce
que PMU° ?

Un opérateur utile et engageé...

PMU® est un groupement d'intérét économique (GIE). Son activité principale consiste
a proposer des paris sur des courses hippiques via son réseau de 14 200 commer-
cants-partenaires ainsi que sur les hippodromes partout en France, sur internet avec
pmu.fr et a l'international avec plus de 110 partenaires dans plus de 50 pays. Ses
1100 collaborateurs sont répartis sur 10 sites en France métropolitaine et en Outre-mer.

Elément majeur de son identité, le pari hippique représente plus de 90% de I'activité de
PMUP®. Au sein de cette activité hippique, en France les paris en points de vente et en
hippodromes constituent 85 % des enjeux. En complément, I'entreprise a su développer
et fortement consolider une offre de paris hippiques en ligne attractive et différenciante
qui représente 15% de ses enjeux hippiques en France.

PMU® s’est également diversifié dans les paris sportifs et le poker lors de l'ouverture
a la concurrence des jeux en ligne a partir de 2010, activités de complément pour ses
parieurs en ligne qui représentent un peu moins de 10 % de ses enjeux totaux.

PMU® a pour mission de financer la filiere hippique frangaise. Le résultat de I'activité
de PMU® est intégralement reversé aux sociétés organisatrices de courses (France Galop
et La Société du Trotteur Frangais) soit une contribution globale de 837 millions d’euros
en 2024. Au global, aujourd’hui plus de 40 000 emplois directs et indirects sont péren-
nisés partout dans nos régions grace a PMU®. Son utilité ne s’arréte pas la car PMU®
fait également vivre le commerce de proximité dans plus de 6 000 communes avec un
divertissement populaire et une convivialité qui est sa marque de fabrique.
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... poOur un jeu toujours
plus responsable

Avec son programme PMU® AVEC VOUS, PMU® s’engage
a mettre en ceuvre des outils et conseils pour d’aborder
la question de la protection des mineurs et de la prévention
du jeu excessif de fagon globale : joueurs, collaborateurs,
partenaires du réseau... tous font I'objet d'une attention parti-
culiere et sont informés, sensibilisés et formés a cette ques-
tion fondamentale pour la pérennité de 'activité de PMU® et
celle de 'ensemble des acteurs de la filiére.

Notre conviction : libérer la parole autour des pratiques de
jeu est indispensable pour lutter plus efficacement contre
le jeu a risque et le jeu des mineurs. Une premiére étape
décisive pour mieux prévenir, détecter, alerter et agir.

Découvrez sur le site www.pmuavecvous.fr des conseils
pratiques et des outils simples et efficaces.

PMU® est en lien permanent avec |'Autorité nationale des
jeux et s'attache a promouvoir partout et pour tous un jeu
responsable, source d'émotions et de plaisir.

Parce que « le jeu responsable, c’est tout I'enjeu », PMU®
s’engage dans la recherche scientifique sur les addictions
aux jeux d’argent. En 2024, 6 projets d’'études sont financés
afin de toujours mieux comprendre les pratiques a risque et
de faire progresser tant 'accompagnement en point de vente
que la prise en charge thérapeutique des joueurs fragiles.

REDISTRIBUTION
DES ENJEUX HIPPIQUES 2021

2% 2%

Pour
1€
d’enjeux
hippiques*
PMU°®

M Gains versés aux parieurs
Financement de la filiere hippique

M Taxes reversées a I'Etat

M Rémunérations versées aux points de vente

B Rémunérations des partenaires a I'international
Charges de personnel et d’exploitation

Enjeux hippiques 2024, France et International, données hors résultat financier,
intéressement et exceptionnel

Nos

engagements
pour un jeu
responsable

1 Nous accompagnons
les joueurs

2 Nous formons
tous nos collaborateurs

et partenaires

3 Nous sensibilisons
les mineurs, nos joueurs
et tous nos publics

u Nous évaluons
notre offre de jeux

5 Nous détectons
les comportements
arisque de nos joueurs

6 Nous adaptons
la promotion

de notre offre
et accompagnons
les joueurs excessifs



Jouer & gagner
avec PMU°

Le pari hippique est avant tout
un divertissement et il doit toujours le rester

Le pari hippique est « mutuel », en cela c’est un jeu a part : les parieurs jouent les uns
avec les autres dans un méme pot commun que PMU® répartit entre les gagnants. Le
pari compte toujours une part de hasard et le gain n'est pas garanti. Ce qui fait sa sin-
gularité, c'est qu'il est un divertissement convivial, une passion qui se partage, toujours
dans un cadre responsable et de confiance. Ce principe, PMU® I'a inscrit au coeur de
sa raison d'étre.

Les gains sont fréquents et peuvent étre importants. Débutant chanceux, parieur oc-
casionnel ou turfiste chevronné, chaque gagnant a sa technique, mais ce gain vient
souvent récompenser la sagacité, la perspicacité ainsi que la passion du jeu hippique.
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CHIFFRES CLES
SUR LE PARI
HIPPIQUE

Données 2024

Une gamme de paris
u 1 pour tous les goiits
9

° ° Les paris PMU® sont composés d'un bloc événe-

m I I I Io ns mentiel, c'est-a-dire des paris qui ne sont disponibles
gu'une fois dans la journée (Tiercé®, Quarté+®,

de puris chaque iour Quinté+®), et pour le reste d’'une large gamme de

en moyenne paris qu'il est possible de jouer sur de nombreuses
courses durant la journée.

Découvrez toute la gamme
des paris PMU®

565 000 o Qe s

paris Simprellcouple Skt
gagnants (o SpEm  Ce  (dm

par jour*

l-ll i
gh i,
—=
=
|
olatil
™

"I
it |

o L

4 o

.

. ﬁ 'E.: =
2

5

iy
1
s
O

La gamme de paris PMU® est déclinée sur le digital
en e-paris avec des enjeux totalement séparés de
ceux du réseau. Ce principe de « séparation des
masses » d’enjeux est I'une des obligations de PMU®
(parmi d’'autres) liée a son statut d'opérateur en mo-
nopole sur les paris hippiques en points de vente.

Véritable laboratoire d’'innovation,
6 8 M d€ aprés « Question du jour » en 2022,
9 g5 | PMUfr. a lancé en 2023 « Big 5° »,

un pari ou il faut trouver les chevaux

de gu i ns gagnants de 5 courses différentes.
- -
verses

* Nombre moyen de formulations de paris gagnantes par jour sur l'intégralité
des paris hippiques PMU® en France en 2024 (données PMU®).
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®
L

le pari phare

de PMU°

Le pari Quinté+® (et son équivalent en ligne le pari
e-Quinté+®) consiste a trouver les 5 premiers che-
vaux a l'arrivée d’'une course mise en avant chaque
jour. ll est le pari de lagamme PMU® pour lequel I'es-
pérance de gain est la plus élevée. Fin 2023, PMU® a
lancé une nouvelle formule : le pari Quinté + Max®.

Les Tirelires a partager au pari Quinté+® (entre
les gagnants du rapport Ordre) contribuent a son
caractére populaire car elles sont un facteur clé
d’attractivité, tant pour récompenser I'expertise des
joueurs expérimentés que pour séduire de nouveaux
parieurs plus sensibles a la présence des bonus et
aux potentiels gros gains.

Le pari Quinté+® est ainsi abondé d’une tirelire de
1 million d’euros plusieurs fois par mois et de 3 mil-
lions d’euros lors des grands événements hippiques
comme le Prix d’Amérique Legend Race ou le Qatar
Prix de I'Arc de Triomphe.

Le pari Quinté+® est joué par un grand
nombre de joueurs passionnés qui, a
SpOt I'instar de parieurs plus occasionnels
ou débutants, completent souvent
leurs jeux par un pari spOt®. La formule
«spOt®» de PMU® consiste a faire confiance al'algo-
rithme de PMU®. Au contraire d’'un choix au hasard,
cet algorithme tient compte des paris préalablement
enregistrés par les autres joueurs en proposant une
combinaison intelligente de chevaux favoris et
d’outsiders.
Depuis septembre 2024, la formule « spOt® » est
désormais disponible sur I'ensemble de la gamme
des paris PMU®.

CHIFFRES CLES
2024

781 000

paris Quinte+

joués chaque jour
et 76 000 e-quinté+°
sur PMU°.fr
en moyenne

218

gagnants
en Quinté+°®

a + de 100 000€
dont 9 sur PMU°.fr

2639200 €

le plus gros gain
de Pannée

®
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Pari Quintée+ Max®,
une nouvelle formule
pour faire gagner plus
et plus souvent!!

En novembre 2023, le

Quinte’+ pari Quinté+® a fait sa

- MAX révolution pour répondre

option aux attentes des parieurs

réguliers et attirer les pa-

rieurs occasionnels ou débutants autour d’une nouvelle pro-
messe : des gains plus fréquents et plus conséquents.

PMU® a ainsi revu la formule et apporté des nouveautés comme
l'option Max pour tenter de multiplier ses gains par 2 ou par 10
pour 1€ de plus par mise, le retour du Bonus 4sur5 pour des
gains plus fréquents et enfin un programme de Tirelires plus
clair et plus attractif.

PMU+° : La nouvelle
application pour faciliter
les paris en point de vente

Lancée en 2024, cette refonte de I'application permet aux
PMU+ parieurs de profiter de nombreux avantages. lls peuvent ain-
si, grace a leur mobile, parier plus facilement sur la masse
offline du réseau, par SMS, Viber, Allo PMU+®, en scannant directement leur QR code au

terminal, ou sur borne leur carte physique ou virtuelle. Avec PMU+?, les parieurs peuvent
parier méme lorsque que leur point de vente est fermé.

Le partenaire PMU® pergoit désormais une commission, quand le parieur joue via PMU+?,
dans son point de vente ou non, dés lors que ce dernier a enregistré son établissement
en tant que point de vente favori. Les parieurs peuvent aussi enregistrer les hippodromes
partenaires comme point de vente favori.
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Nos grands
gagnants

Les gagnants sont un véritable élément contributif de I'attractivité de PMU® et d’anima-
tion des commerces de proximité. Il est donc naturel pour PMU® de vouloir partager, en
toute responsabilité et avec fierté, leurs gains et leurs histoires.

C'est grace ala passion et a la confiance de ses clients que PMU® remplit son engagement
au bénéfice de la filiere hippique francgaise. Ils sont ainsi plusieurs millions a vivre leur
passion du pari hippique partout en France, dans le réseau, en hippodrome ou sur internet.
On trouve aussi bien des turfistes aguerris, des joueurs occasionnels ou bien des parieurs
débutants curieux. Le pari hippique est en effet un jeu de société et de sagacité, porté par
un spectacle vivant exceptionnel. C'est sa singularité. On ne vient pas au pari hippique par
hasard : derriere chaque gain se cache une histoire personnelle avec PMU®.

Compte tenu des gains redistribués aux parieurs (6 milliards d’euros en 2024 soit plus de
16 millions d’euros en moyenne quotidiennement), le choix a été fait de mettre un peu plus
en lumiére les 218 heureux gagnants qui I'an dernier ont remporté plus de 100 000 euros.

Portrait des grands gagnants PMU°®

Le pari hippique est un jeu populaire par excellence. Les grands gagnants sont a
I'image de PMU® et de ses parieurs. Ils sont représentatifs de I'ensemble des catégories
socio-professionnelles frangaises. Avant de valider leur pari, ils s'informent régulié-
rement via différents canaux et suivent les pronostics de certains experts, essen-
tiellement par le biais de la presse hippique ou des pages dédiées dans la presse
quotidienne régionale. Quel que soit leur niveau d’expertise, ils sont tous de fervents
passionnés du spectacle des courses et sont préts a partager leur passion et leur
émotion avec d'autres parieurs.

NOMBRE DE GRANDS GAGNANTS

DEPUIS 2016

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Convivialité, passion, transmission :

parole de grands gagnants

Je suis un grand joueur, j'adore jouer aux cartes par exemple. C’est donc tout naturellement que je me suis intéressé
aux paris hippiques. J'ai commencé a rejouer au PMU®, il y a a peu prés un an. Je ne suis pas a mon premier gain,
mais c’est le premier aussi important ! Cette année ¢a sera mon troisiéme gain. On dit « jamais deux sans trois »,
j'espére que le trois sans quatre fonctionne aussi ! C'est ce que japprécie d‘ailleurs au PMU®, c’est que je peux gagner
des petites sommes réguliérement et c’est ce qui me permets de continuer de jouer. Peu importe la somme que je
remporte, c’est le plaisir de gagner qui prime. Le plus important c’est de se fixer des limites et de jouer responsable.

Il faut que cela reste un plaisir et un loisir. Pour ma part, je joue toujours au Quinté+ et je choisis 7 chevaux, je joue
ensuite un Quinté+ spOt derriére. C'est d'ailleurs le Quinté+ spOt que j'ai accompagné de I'option Max qui m‘a permis
de doubler mon gain et de remporter une aussi belle somme. Avec celle-ci je compte solder le crédit de ma maison

et faire plaisir a ma famille.

Une source de fierte
et d’attractivite
pour les commercants PMU°

Nous sommes trés heureux d‘avoir eu un grand gagnant
PMUP® ! C’est un peu comme si j'avais moi-méme gagné.
Ce gain tombe pile pour I'anniversaire de notre point de
vente, nous avons repris l'affaire il y a 3 ans et c’est la
premiére fois qu’un aussi gros gain est remporté. Ca fait
trés plaisir et ga met beaucoup d’animation. Les clients
sont déja au courant car I'information sur le gain et la
localité est passée sur la chaine de TV Equidia. Avec en
plus le nouveau Quinté+ Max qui vient d’étre lancé, mes
autres clients jouent désormais plus souvent au Quinté+
et espérent a leur tour trouver l'ordre de l'arrivée.

99

Sandrine Manzana,
la propriétaire du tabac-presse « Le Bon Jour »
a Beaumont-de-Lomagne

Cela fait 2 ans que nous détenons l'affaire et c’est

la premiére fois qu’un gain supérieur @ 100 000€

est remporté. Nous avons ouvert notre bar-tabac

il y a deux ans tout juste, donc ce gain est un peu un gain
anniversaire ! Le gagnant est revenu réclamer son gain,
c’est un habitué que nous connaissons bien et nous
sommes trés heureux pour lui.

29

Emilie Lambert et Christophe Crugeon,
les propriétaires de I'établissement « Laccueil »

a Poitiers

Et pour en savoir plus a ce sujet,
rendez-vous sur le site

médias presse.pmu.fr

pour découvrir notre étude

de contribution économique -
disponible pour chaque région.
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EN 2024

REPARTITION

PAR PARI
grands gagnants
209 dans le réseau et 9 sur PMU°.fr @Zﬂiﬁﬁi}v
(dont 92n38p0t)

49,2 M€ @@’gm*
Ie tOtal des gains (dont 4 en spOt)

des grands Gy
gagnants
1

Des gains entre

100 179 € &

2 639 200€
en ao(t

s ,one
z 639 200 € da”SeSBoawgduRhene

1749 901€
en octobre
a Cagnes-sur-Mer

2 € dans les Alpes-Maritimes
. 6
la mise la plus
1425 030€
o~ _enjuillet
frequente oo
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Un parcours
grands gagnants
authentique

Nous avons vécu un week-end
extraordinaire et inoubliable !

Les mots me manquent pour décrire
pleinement cette expérience,

mais je réserve d'autres superlatifs
pour une prochaine occasion.

En résumé, tout était remarquable :
I'environnement, les diverses
activités proposées, les rencontres
avec les passionnés de courses,

et particuliéerement I'accueil
chaleureux de I'équipe PMU®.
Nous tenons a exprimer notre
profonde gratitude. C’était notre
premiére visite sur un hippodrome,
pour mon épouse et moi-méme,

et quelle introduction mémorable

au monde des courses ! ”

Bruno,
Grand gagnant PMU® 2023

PMUP? a mis en place un nouveau parcours pour valoriser ses grands gagnants,
un parcours plus proche d’'eux, plus engagé dans le monde des courses et
toujours plus authentique.

Cette refonte est née d'un constat simple : les gagnants sont un élément es-
sentiel d'attractivité de PMU®, une fierté pour toutes nos équipes et pour les
commergants, mais surtout, en raison de leur histoire, ce sont des ambassadeurs
sinceres de la marque et des acteurs essentiels au service de la transmission
de la passion du pari hippique.

Tout en restant cohérent avec notre engagement de jeu responsable et avec
la préservation de I'anonymat de ceux qui le souhaitent, il est important pour
PMU® de renforcer ce lien unique avec eux, en leur faisant vivre une expérience
inoubliable, au plus prés du spectacle des courses et de ceux qui les font au
quotidien.

Enrenforgant ce lien direct avec nos gagnants, PMU® peut mieux les connaitre
et mieux les accompagner, leur envoyer leur coffret grand gagnant, ainsi que
les convier a des journées immersives qui leur sont dédiées.
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Une journée immersive
au plus prés des courses

Dans le cadre de ce parcours, PMU® propose a ses grands gagnants
de vivre une expérience unique et inédite, afin de récompenser leur
sagacité en leur faisant découvrir ou redécouvrir le spectacle des
courses hippiques et ses coulisses.

Deux a trois week-ends par an, les grands
gagnants volontaires sont invités sur un hip-
podrome par PMU® pour une expérience im-
mersive a l'occasion de grands événements
hippiques. En 2024, ils ont ainsi pu découvrir
I'hippodrome de Paris-Vincennes ou |'hippo-
drome d'Auteuil.

Avec le soutien et I'appui des sociétés organi-
satrices des courses, France Galop et La So-
ciété du Trotteur Frangais, les grands gagnants
partent ainsi a la rencontre des hommes et
des femmes qui font les courses hippiques
au quotidien, et profitent d’animations ex-
ceptionnelles au plus prés du spectacle des
courses (visites des écuries, rencontres avec
les socioprofessionnels, bus suiveur, concours
de paris, etc.).

Un cadeau iconique
pour un lien unique

Afin de créer un sentiment d’'appartenance et célébrer leur succés, PMU® offre a
chaque grand gagnant qui le contacte un coffret qui comprend un cadeau iconique et
exclusif : un bracelet réalisé a partir des crins d’'un grand champion.

Ce bijou collector est réalisé par la maison Ausica, un artisan-joaillier basé prés de
Chantilly, déja trés investi dans le monde équestre. Chaque série de bracelets n'est
fabriquée qu’'en 70 exemplaires numérotés et sérigraphiés.

Pour ce projet, PMU® a pu compter sur le soutien de propriétaires qui ont offert les
crins de leur champion, des chevaux devenus déja légendaires comme Bold Eagle,
double vainqueur du Prix d’Amérique, LAutonomie, gagnante notamment de la Grande
Course de Haies d’Auteuil, ou pour cette année 2024 Bilibili, 2 fois gagnant du Prix de
Cornulier, 2 fois gagnant du Prix de I'lle-de-France et Vainqueur du Prix du Président
de la République.
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PMUZ

Pour plus d’informations sur le PMU® :

(@) https://entreprise.pmu.fr

Pour nous contacter :

com.presse@pmu.fr

Crédits Photo : PMU®, Buzzman, Maxime Huriez, Farshid Momayez, Alexandre Papais, ScoopDyga,
Unsplash - Elena Jiang, Unsplash - Mattias Diesel, Unsplash - Mathias Reding, Unsplash - Florian Peeters

PMU®, Quinté+, Quinté+ Max et tous les autres noms de paris, a I'exception de Simple Jackpot
sont des marques déposées par PMU®.
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